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Développement du réseau France Services
dans les Bouches-du-Rhône

Le  réseau  « France  Services »  se  développe  dans  les  Bouches-du-Rhône,
conformément à l’engagement du président de la République à la sortie du grand
débat national. Ces structures « France Services » doivent permettre aux usagers
d’effectuer leurs démarches avec au moins neuf services administratifs disponibles
dans un lieu unique.

Dix structures France Services dans les Bouches-du-Rhône

Aux  quatre  existantes  depuis  le  1er  janvier  2020  à  Port-Saint-Louis-du-Rhône,
Les Saintes-Maries-de-la-Mer,  La Ciotat  et dans le  quartier  du Panier  à Marseille
(quartier prioritaire de la politique de la ville (QPV) viennent désormais s’ajouter six
nouvelles structures dont la labellisation vient d’être confirmée :

• trois en QPV à Marseille (dans les quartiers de l’Huveaune, Malpassé, et Bon-
Secours/Saint-Gabriel / Les Rosiers) ;

• une itinérante sur le secteur du Sud Lubéron ;

• une à Puyloubier ;

• une à Châteaurenard.

Chaque  structure  dispose  des  équipements  nécessaires  (accès  internet,
photocopieuses,  scanners)  et  au  minimum  de  deux  personnels  qualifiés
spécialement formés pour guider les usagers dans leurs démarches auprès de la
Caisse  d’Allocations Familiales,  des  ministères  de l’Intérieur  et  de la  Justice,  du
réseau  des  Finances  publiques,  de  l’Assurance  retraite,  de  la  Caisse  Nationale
d’Assurance Maladie,  de  la  Mutualité  Sociale  Agricole,  de Pôle  emploi  et  de  la
Poste.
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L’objectif est de poursuivre cette démarche sur l’ensemble du département jusque
fin  2021  afin  d’assurer  une meilleure  couverture  des  QPV et  des  zones  rurales,
d’apporter ainsi un meilleur service et de répondre de façon plus satisfaisante aux
besoins de l’ensemble des usagers en termes d’accès aux droits.

Le tableau ci-dessous présente les adresses et les horaires des structures France
Services du département.
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Réseau France Services dans les Bouches-du-Rhône

Commune d’implantation
de la structure
France Services

Porteur Adresse Heures d’ouverture au public

Port-Saint-Louis-du-Rhône Commune 4, rue Jean Rouget Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00

Saintes-Maries-de-la-Mer Groupe La Poste 2, avenue
Léon Gambetta

Du mardi au vendredi : de 08h30 à 12h30 de 13h30 à 16h00

Le samedi : de 08h30 à 12h30

La Ciotat Médiance 13 1222, avenue
Guillaume Dulac

Du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00

Marseille-Le Panier Léo Lagrange 11-13, rue Caisserie,
2e arrondissement

Le lundi : de 08h30 à 12h30

Le mardi : de 08h30 à 12h30 de 14h00 à 17h00

Le mercredi : de 08h30 à 12h30

Du jeudi au vendredi : de 08h30 à 12h30 de 14h00 à 17h00



Marseille – Huveaune IFAC (Institut de
formation,

d’animation et de
conseil)

4, rue de Gimon,
11e arrondissement

Tous les jours de 9h00 à 12h30 et de 14h00 à 17h00

Sauf le mercredi

Marseille – Malpassé Centre de culture
ouvrière

57, avenue de Saint
Paul,

13e arrondissement

Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 8h30 à 12h30 et de 14 h à 18 h

Et le mercredi de 8h30 à 12h30

Marseille – Bon-Secours
Saint Gabriel
Les Rosiers

Léo Lagrange 258, boulevard
Larousse,

14e arrondissement

Du lundi au jeudi de 9 h à 12h30 et de 13h30 à 17 h
Le vendredi de 9 h à 12h30

Sud Lubéron – itinérante Comité de bassin
d’emploi

Siège : 180 Rue Philippe
de Girard, 84 120

Pertuis

Permanences : mairies
de Puy-Sainte-

Répararde, Peyrolles-
en-Provence,

Jouques,
Saint-Paul-lez Durance,
La Roque d'Anthéron

Siège : de 9 h à 12 h tous les matins : de 14 h à 16 h pour les
rendez-vous

Permanences :

De 9 h à 12 h tous les matins dans les communes partenaires



Puyloubier Groupe La Poste
1, square

Jean Casanova

Lundi : 08h30-12h 14h-16h30

Mardi : 08h30-12h00

Mercredi : 08h30-12h 14h-16h30

Jeudi : 08h30-12h00

Vendredi : 08h30-12h 14h-16h30

Samedi : 08h30-12h00

Châteaurenard Mutualité sociale
agricole

Espace Antigua,
boulevard de la

Libération

Du lundi au vendredi de 9 h à 12h30 et sur rendez-vous 
de 13h30 à 16h30


